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ESTADO DE SERGIPE
PREFEITURA DO MUNICIPIO DE CANINDE DE SAO FRANCISCO
PODER EXECUTIVO
GABINETE DO PREFEITO

PUB BLICA CAO

e Q2L 0k 2o LEI 193/2021
Canind o Sao Francisco DE 02 DE JUNHO DE 2021

DISPOE SOBRE A INSTITUICAO DA OUVI-
DORIA GERAL DO MUNICIPIO DE CANIN-
DE DE SAO FRANCISCO/SE, A CRIACAO DO
CARGO DE OUVIDOR E DA OUTRAS PRO-
VIDENCIAS.

WELDO MARIANO DE SOUZA, PREFEITO MUNICIPAL DE CANINDE DE SAO
FRANCISCO, ESTADO DE SERGIPE. faz saber que: em cumprimento ao disposto na Lei
Orgénica do Municipio e demais legisla¢do vigente, a Camara aprovou e eu sanciono a seguinte

Lei:

Art. 1° Fica instituida a Ouvidoria Geral do Municipio de Canindé de S&o Francisco/SE. oOrgdo au-
xiliar, independente, permanente ¢ com autonomia administrativa e funcional que tem por objetivo
apurar as reclamagoes relativas a prestacio dos servigos pblicos da administraciio publica munici-
pal direta ¢ indireta. bem como das entidades privadas de qualquer natureza (ue operem com recur-
sos publicos, na presta¢do de servigos a populacido. conforme o inciso I do § 30 do artigo 37 da

Constituigao Federal.

Art. 2°. A Ouvidoria Geral do Municipio de Canindé de Sdo Francisco/SE tem as seguintes atribui-
coes:

I — receber e apurar dentincias, reclamagdes. criticas, comentarios e pedidos de informagio sobre
atos considerados ilegais comissivos e/ou omissivos. arbitrdrios. desonestos. indecorosos. ou que
contrariem o interesse publico, praticados por servidores publicos do municipio de Canindé de Sio

Francisco ou agentes puiblicos:

[T — diligenciar junto as unidades da Administragao competentes para a presta¢do por estes, de in-
formagdes e esclarecimentos sobre atos praticados ou de sua responsabilidade. objeto de reclama-

¢Ges ou pedidos de informagio. na forma do inciso [ deste artigo:

Praga Ananias Fernandes s/n® - Centro — Canindé Sao Francisco — Sergipe
CNPJ 13.120.225/0001-23 - Telefone 79 3346-4500



-
ESTADO DE SERGIPE _
PREFEITURA DO MUNICIPIO DE CANINDE DE SAO FRANCISCO
PODER EXECUTIVO
GABINETE DO PREFEITO
IT' - manter sigilo. quando solicitado, sobre as reclamagdes ou dentincias. bem como sobre sua fon-

te, providenciando, junto aos 6rgios competentes. prote¢do aos denunciantes;

IV — informar ao interessado as providéncias adotadas em razao de seu pedido, excepcionados os

casos em que a lei assegurar o dever de sigilo:

V — recomendar aos drgdos da Administragdo a adog¢io de mecanismos que dificultem e impecam a

violagéo do patrimdnio publico e outras irregularidades comprovadas:

VI — elaborar e publicar trimestral e anualmente no Diario Oficial do Municipio, relatério de suas

atividades e avalia¢do da qualidade dos servigos publicos municipais:

VII — realizar cursos, semindrios. encontros, debates e pesquisas versando sobre assuntos de interes-

se da Administragdo Municipal no que se refere ao controle da coisa publica:

VIII - coordenar agdes integradas com os diversos 6rgios da municipalidade. a fim de encaminhar.
de forma Intersetorial, as reclamagdes dos municipes que envolvam mais de um érgéio da adminis-

tracdo direta e indireta:

IX — comunicar ao 6rgio da administracio direta competente para a apuragio de todo e qualquer ato
lesivo ao patriménio pablico de que venha a ter ciéncia em razio do exercicio de suas fungdes,
mantendo atualizado arquivo de documentagio relativo as reclamagdes. dentincias e representa¢oes

recebidas.

Art. 3° A Ouvidoria Geral do Municipio sera dirigida pelo(a) Ouvidor(a) Geral. nomeado(a) pelo(a)

Prefeito(a) para um mandato de dois anos,

Paragrafo unico. Sio requisitos para ser Ouvidor(a) Geral do Municipio, na conformidade do dis-

&poslo na lei:
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[ - ter mais de 21 (vinte e um) anos de idade:
IT - ndo possuir antecedentes criminais que desabonem sua reputacdo;
[IT - integrar o quadro permanente da Administra¢ao Publica Municipal;

IV — néo ser conjuge, ascendente ou descendente em qualquer grau do Prefeito. do Vice Prefeito. de

Vereador da Cdmara Municipal de Canindé de Sao Francisco e de Secretarios do mesmo municipio;

V — ndo ser colateral até o 4° grau do Prefeito ou do Vice Prefeito. por consanguinidade ou afinida-

de.

Art. 4°. O(A) Ouvidor(a) Geral do Municipio possui as seguintes prerrogativas:
I — autonomia e independéncia funcional:

I1 — recondugdo ao cargo por uma tinica vez, por igual periodo.

Pardgrafo tnico —A destitui¢do antes do término do mandato somente podera ocorrer por iniciativa
do(a) Prefeito(a), desde que tal ato seja fundamentado e em decorréncia de conduta considerada
incompativel com o exercicio das fungdes do cargo, devidamente comprovada em procedimento
administrativo publico proprio e ouvido previamente o Conselho Consultivo da Ouvidoria Geral do

Municipio.

Art. 5°. Compete ao Ouvidor Geral do Municipio:
I = propor aos érgios da Administrago, resguardadas as respectivas competéncias, a instauragiio de
sindicancias, inquéritos e outras medidas destinadas a apuragio das responsabilidades administrati-

vas. civis e criminais:

%II — requisitar, diretamente e sem qualquer onus, de qualquer orgdo municipal, informagdes. certi-
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ddes ou copias de documentos relacionados com as reclamagdes ou dentincias recebidas, na forma

da lei:

[1I - recomendar a adogdo de providéncias que entender pertinentes. necessarias ao aperfeigoamen-

to dos servigos prestados a populagio pela Administragio do Municipio de Canindé de Sio Francis-

co;

IV — recomendar aos 6rgdos da Administracio Direta a ado¢do de mecanismos que dificultem e

impecam a violagdo do patrimdnio publico e outras irregularidades comprovadas:

V — celebrar termos de cooperacdo com entidades publicas ou privadas nacionais, que exercam ati-

vidades congéneres as da Ouvidoria.

Art. 6°. Para o fiel cumprimento de suas fungdes. a Ouvidoria Geral do Municipio compreende:

I — Gabinete do Ouvidor:
[T — Coordenadoria Setorial Técnica:
I1I — Coordenadoria Setorial Administrativa e de Expediente.

§ 1° Ficam movidos de fora da estrutura 2 (dois) cargos de Coordenador Setorial para a estrutura da

Ouvidoria Geral do Municipio.

§ 2° A estrutura administrativa da Ouvidoria Geral do Municipio tem suas fungdes descritas no

Anexo I da presente Lei.

§ 3° O Ouvidor Geral serd substituido. nos seus impedimentos. pelo seu Chefe de Gabinete ou por

um servidor de sua indicagdo.

@ § 4° Os servigos auxiliares do Ouvidor serdo efetuados. preferencialmente, por servidores munici-

Praga Ananias Fernandes s/n® - Centro — Canindé Sio Francisco — Sergipe
CNPJ 13.120.225/0001-23 — Telefone 79 3346-4500



ESTADO DE SERGIPI; N
PREFEITURA DO MUNICIPIO DE CANINDE DE SAO FRANCISCO
PODER EXECUTIVO
GABINETE DO PREFEITO
pais mediante remanejamento interno, ou por contratagdes de assessorias externas, quando necessa-

rias em razdo da complexidade e extensdo dos fatos sob averiguagio.

Art. 7°. O cargo de Ouvidor Geral do Municipio tera o mesmo nivel hierarquico, atribui¢des e prer-
rogativas do cargo de Secretario Municipal, sem prejuizo das demais prerrogativas constantes no

artigo 4° desta lei.

Art. 8°. Para a consecugdo dos seus objetivos, a Ouvidoria Geral do Municipio atuara:

[ — por iniciativa propria;
[T - por solicitagdo do Prefeito ou dos Secretdrios Municipais:

[II — em decorréncia de dentincias, reclamagdes ou representagdes de qualquer do povo e/ou de en-

tidades representativas da sociedade.

Art. 9°. Os atos oficiais da Ouvidoria Geral do Municipio serdo publicados em Diario Oficial do

Municipio. em espago proprio reservado ao orgdo.

Art. 10. A Ouvidoria Geral do Municipio de Canindé de Sdo Francisco terd um Conselho Consulti-
vo composto de 07 (sete) membros, incluido na qualidade de membro. o Ouvidor Geral que o presi-

dira.

§ 1" Os membros do Conselho serio designados pelo Prefeito, escolhidos entre os diversos setores
da sociedade civil, por sua notoriedade e por relevantes trabalhos na area de Direitos Humanos.,

contando com a concordancia expressa do Ouvidor.

§ 2° As fungdes dos membros do Conselho nio serdo remuneradas, sendo consideradas, porém,

servigo publico relevante.

§ 3" Os membros do Conselho Consultivo terdo as seguintes atribuigdes:

(& I — conhecerem os recebimentos constantes do item I do artigo 2%
/
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IT — proporem ado¢ao de mecanismos tendentes ao aperfeigoamento operacional da Ouvidoria;

[T — emitirem pareceres sobre questdes que se lhes apresentarem;

[V — ante eventual inobservincia ou omissdo no cumprimento do preceituado no artigo 5°, adotar,
com voto da maioria absoluta de seus membros, o procedimento de interpelagio que podera funda-

mentar a medida prevista no artigo 4°. paragrafo tnico.
§ 4° O mandato dos membros do Conselho Consultivo sera de 02 anos.

§ 5% Os membros do Conselho s6 poderdo ser substituidos antes do término do mandato nas seguin-

tes hipdteses:

[ — em razdo de enfermidade ou ébito;
[T —a pedido. diante de situagdo de foro intimo que o j ustifique;
[IT - por destituigdo nas mesmas circunstincias previstas no artigo 4°, paragrafo Gnico.

Art. 11. A Ouvidoria Geral do Municipio de Canindé de Sdo Francisco funcionard preferencialmen-

te. em sede propria ou em local distinto do gabinete do prefeito.

Art. 12. Para atender as despesas decorrentes desta lei, no presente exercicio. fica o Executivo auto-
rizado nos termos do artigo 42 da Lei Federal n.° 4.320. de 17 de margo de 1964, a abrir créditos
adicionais especiais, criando a atividade “Administragdo da Ouvidoria Geral do Municipio de Ca-

nindé de Sao Francisco™.

§ 1” O decreto que abrir os créditos adicionais de que trata o "caput" deste artigo. indicara nos ter-

mos do artigo 43 da lei federal n.° 4.320. de 17 de marco de 1964. os recursos disponiveis para

C\& acorrer as despesas.
B

Praga Ananias Fernandes s/n° - Centro — Canindé Sao Francisco — Sergipe
CNPJ 13.120.225/0001-23 — Telefone 79 3346-4500



ESTADO DE SERGIPE
PREFEITURA DO MUNICIiPIO DE CANINDE DE SAO FRANCISCO
PODER EXECUTIVO
GABINETE DO PREFEITO

§ 2° Nos exercicios subsequentes, as despesas com a execuciio desta lei correrio por conta de dota-

¢Oes orgamentdrias proprias, suplementadas se necessarias.

Art. 13. Ficam convalidados todos os atos praticados pela Ouvidoria Geral do Municipio sob a égi-

de da presente Lei, assim como pelos Decretos Executivos que regulamentarem o presente feito.
Art. 14. Esta lei entra em vigor na data de sua publicacio, revogadas as disposi¢des em contrario.

Canindé de Sao Francisco, 02 de Junho de 2021.

WELD® MARIANO DE SOUZA

¢ de Sao Francisco/SE
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ANEXO
LEI 193/2021

DE 02 DE JUNHO DE 2021

Descricdo das Fungdes do Orgiio

Ouvidoria Geral do Municipio

1. Chefia de Gabinete da Ouvidoria Geral do Municipio: Assessorar o(a) Ouvidor(a) nos
assuntos que lhe sdo inerentes, no sentido de integrar as a¢des da Ouvidoria Geral do Municipio;
promover as relagdes institucionais entre a Ouvidoria Geral do Municipio e os Orgios da
Administra¢do Direta e Indireta: promover o atendimento das autoridades em geral, observando as
exigéncias protocolares, bem como eventos sociais; promover a comunicagio social da Ouvidoria;

encaminhar documentos e representagdces aos orgdos competentes;
2. Coordenadoria Setorial Administrativa e de Expediente:

2.1. Desenvolver todas as atividades relativas ao expediente: receber. expedir, controlar e
elaborar todos os expedientes, correspondéncias. protocolos e processos em tramite na Ouvidoria e
distribui-los as Assessorias competentes; promover a comunica¢io com os demais Orgdos do
Executivo ¢ dos Poderes Publicos: coordenar e gerenciar o recebimento, armazenagem e
distribui¢do, bem como promover a racional utilizagdo dos materiais e servigos da Administragio;
promover o registro e arquivamento de noticias e documentos relativos 4 Ouvidoria geral do

Municipio;

2.2. Desenvolver atividades de assessoria e organiza¢io administrativa: receber, analisar,
organizar os protocolos destinados a Ouvidoria Geral do Municipio e promover a com unicagdo com
os demais Orgdos do Executivo e dos Poderes Publicos; elaborar laudos e estudos sobre os
Protocolos; preparar despachos e encaminhamentos nos Protocolos; suprir a Ouvidoria de materiais

e servicos com base em legislacio propria e diretrizes preestabelecidas: e elaborar relatorios;
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2.3. desenvolver atividades de assessoria em informatica (CPD municipal): codificar, compilar

e implantar sistemas e processos para elaboragio de relatorios, manter atualizado banco de dados,
verificar a integridade dos sistemas, realizar suporte aos usuarios em software e aos usuarios em
hardware, executar manutencio preventiva de hardware, promover o treinamento dos usuarios,

instalar equipamentos e montagem dos servidores:

3. Coordenadoria Setorial Técnica:

3.1. Atividades técnicas de assessoria em assisténcia social: promover o atendimento pessoal dos
cidaddos identificando e analisando problemas e necessidades: tracar o perfil social dos
denunciantes: realizar analise social dos dados apresentados, organizar e manter banco de dados
relativos aos atendimentos: elaborar relatorios; emitir parcceres parciais e ou conclusivos sobre
assuntos relacionados a sua 4rea: buscar junto aos demais Orgdos do Poder Publico. os

entendimentos e meios necessarios a vi abilizagdo da soluciio dos casos apresentados;

3.2. Atividades técnicas de assessoria Juridica: promover assessoramento e consulta juridica ao(a)
Ouvidor(a) emitindo pareceres e exames de legalidade para interpretagio de normas juridicas;
realizar estudos juridicos institucionais; administrar, manter e atualizar a documentagio legal da
Ouvidoria; realizar atendimento direto aos cidaddos promovendo sua orientagdo nos limites legais;
claborar relatérios da sua drea: solicitar e encaminhar documentos aos demais Orgdos do Poder
Puablico: atuar em processos. inquirindo testemunhas e colhendo informagdes necessdrias ao
mesmo: acompanhar andamento dos processos de acordo com a legislagdo pertinente e orientar 0
trabalho dos estagiarios de direito: supervisionar averiguagdes externas, efetuando diligéncias com
objetivo de esclarecer dividas a respeito das dentncias, elaborar relatorios, manter arquivo de
provas e documentos, buscar junto aos demais orgéos do Poder Publico documentos com objetivo

de instruir os expedientes administrativ

Canindé de Sdo Francisco. 02 de Junho de 2021.

WELDO MWRI DE SOUZA

Prefeito/de Canindé de/Sio Francisco/SE
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